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Voorwaarden
Geldigheidsduur offertes

Onze offertes zijn geldig 3 maanden vanaf datum offerte, tenzij anders vermeld (zoals bijvoorbeeld
promoties of voorraadacties). Prijzen kunnen wijzigingen ondergaan indien een offerte later dan
bovengenoemde termijn in bestelling geplaatst wordt.

Betalingsvoorwaarden
Bestelling < € 7500: 30% voorschot - 70% na levering/plaatsing.
Facturatie van bestellingen > € 7500 gebeurt in 3 delen:

1. 30%: bij bevestiging van de bestelling
2. 50%: 3 weken voor plaatsing / start werken
3. 20%: na plaatsing

Alle facturen dienen via overschrijving betaald te worden 8 dagen na factuurdatum.

Garantie

Er wordt 1 jaar waarborg voorzien vanaf datum facturatie, uitgezonderd op kraanwerk en bekleding.
Op bekleding wordt er geen waarborg gegeven tenzij er kan aangetoond worden dat het om een
fabricagefout gaat. De waarborg voorwaarden zijn van toepassing wanneer de factuur volledig
betaald werd.

Leveringstermijn

Maximum 10 weken na bestelling, uitgezonderd tijdens verlofperiodes, voor los meubilair.
De levertermijn van maatwerk is afhankelijk van de kleurkeuze en Belgische voorraad en wordt
telkens in overleg met de klant bepaald.

Leveringsvoorwaarden

Assemblage van wasunits en stoelen, inclusief de levering wordt GRATIS voorzien door D-Design.
De plaatsing, sanitaire- en elektrische voorzieningen zijn NIET inbegrepen en diemen door de klant
zelf voorzien te worden. De plaatsing is mogelijk op aanvraag en aan een meerprijs.

Maatwerk wordt steeds geplaatst door de schrijnwerker en is in de prijs verrekend.
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Gebruik en onderhoud

Bekleding van stoelen en wasunits

- Regelmatig reinigen met water en zachte zeep. Deze producten zijn steeds bij ons
verkrijgbaar.

- Gebruik van producten met alcohol dienen vermeden te worden. U kan best hiervoor het
product “Coiffcleaner” gebruiken.

- Aluminium en chrome reinigen met specifieke producten bestemd voor deze materialen. De
materialen niet reinigen of in contact brengen met chemische of hardnekkige producten.

- Pompsysteem en binnenkant van de pomp niet reinigen met veel water, hierdoor kan roest
ontstaan en kan het pompsysteem blokkeren.

Hydraulische pomp

Bij het verplaatsen van stoelen dient de pomp steeds geblokkeerd te worden zodat er geen lucht kan
ontsnappen uit het pompsysteem.

Afvoer

De afvoer van wasunits dient regelmatig gereinigd en ontstopt te worden. Gebruik hiervoor geen
producten die de kunststof van de afvoerdarm kunnen beschadigen.

Elektrische apparaten

Voor elektrische apparaten wordt aangeraden om regelmatig de binnenkant stofvrij en proper te
maken. Dergelijk onderhoud kan op uw aanvraag door ons gebeuren.

Vast Meubilair

Meubels in hpl vereisen geen specifiek onderhoud, deze dienen gewoon met een zachte, vochtige
doek gepoetst te worden. Een poetsproduct hiervoor is bij ons verkrijgbaar. Gebruik enkel een zachte
doek of spons en geen wax of polish. Meubels in lakwerk kunnen met een lichtvochtige, zachte en
zuivere doek gereinigd worden.

U kan steeds op onze dienst-na-verkoop rekenen voor onderhoud en/of technische problemen.
Vraag naar onze uurtarieven.
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